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Metryczka do diagnozy wspétpracy Miasta Jelenia Géra z organizacjami pozarzagdowymi
wg stanu na dzien 31.12.2013 r

Liczba organizacji pozarzagdowych w Jeleniej Gorze: 343
Liczba zorganizowanych konkursow: 10; Liczba ztozonych ofert: 194; Liczba zawartych umoéw: 96 — 1 685 230,84 zt
Mate projekty: Liczba ztozonych ofert: 21; Liczba zawartych umoéw: 18 — 68 336,62
Umowy wieloletnie: 3 817 582,96
Razem: 5571 150,42
Inicjatywa Lokalna: 1 wniosek
Liczba dzierzawionych/uzyczonych organizacjom nieruchomosci: 1 umowa uzyczenia, 5 uméw dzierzawy

RAPORT AUTODIAGNOZY PRZEPROWADZONEJ W DNIU 24.03.2014 ROKU W MIESCIE JELENIA GORA

W dniu 24 marca 2014 roku w Jeleniej Gérze odbyto sie spotkanie autodiagnozujgce zorganizowane
przez Fundacje ,Jagnigtkdw” w ramach projektu ,Modelowa wspdtpraca administracji publicznej
i organizacji pozarzadowych w Jeleniej Gorze ” wspéitfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego z udziatem 12 przedstawicieli NGO i jednostek
samorzadu terytorialnego oraz 3 przedstawicieli grupy roboczej. Moderatorem spotkania byta Janina
Jaszczur, obserwatorami pracownicy Fundacji ,Jagnigtkow”. Celem spotkania byto dokonanie wspdinej
oceny wzajemnych relacji i stanu wspdtpracy Urzedu Miasta Jelenia Goéra z organizacjami
pozarzagdowymi oraz sformutowaniu wnioskéw, jak te relacje poprawic¢ i spowodowac wzrost jakosci
wspotpracy. Spotkanie miato forme dyskusji w gronie przedstawicieli, ktorzy zabierajgc gtos, podawali
przyktady, na ktdrych ptaszczyznach wspétpraca uktada sie wystarczajgco dobrze, a na ktérych gorze;j.
Przedmiotem dyskusji byta analiza proceséw wspotpracy — zaréwno finansowych jak
i pozafinansowych. Analiza dostarczyta uczestnikom wiedzy i pomogta okresli¢ zatozenia wspdtpracy.
Przeprowadzono ankiete oceniajacg jakos¢ wspodtpracy Jednostek Samorzgdu Terytorialnego z NGO
w 3 ptaszczyznach tj: Tworzenie Polityk Publicznych, Realizacja Zadan Publicznych, Rozwijanie
Infrastruktury Wspotpracy zgodnie z Modelem Wspdtpracy rekomendowanym przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Ustalenia nt. stanu wspoétpracy przy tworzeniu polityk publicznych w Jeleniej Gorze.
e Diagnozowanie probleméw lokalnych w Jeleniej Gérze odbywa sie przy opracowywaniu

programow, strategii, dokumentdw planistycznych. Nie ma ustalonych zasad uczestnictwa
organizacji pozarzagdowych w procesie diagnozy. Zalezy to od procedury przeprowadzania diagnozy
w poszczegdlnych wydziatach UM. Organizacje aktywnie uczestniczg w diagnozowaniu probleméw
spotecznych, w innych sektorach polityk publicznych uczestniczg w ograniczonym zakresie.
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W zakresie wzajemnego informowania oraz wymiany informacji o kierunkach rozwoju
i podejmowanych dziataniach przez JST i organizacje pozarzadowe kluczowa role odgrywa Wydziat
Dialogu i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego, ktéry petni funkcje zarzadzajacego wymiang
informacji na linii Miasto — organizacje pozarzadowe. Gtéwnymi Zrédtami informacji s3: portal
internetowy administrowany przez UM www.jeleniagora.pl oraz zaktadka dla organizacji
pozarzagdowych w Biuletynie Informacji Publicznej bip.jgora.pl. W Urzedzie Miejskim jest petna
informacja nt. stanu sektora pozarzgdowego, organizacje wpisywane sg do bazy organizacji
pozarzgdowych, aktualizowanej na biezgco. System wymiany informacji branzowych realizowany
jest przez jednostki organizacyjne miasta, np. powotywane sg branzowe zespoty tj. Jeleniogdrska
Rada Senioréw, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Spoteczna Powiatowa
Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych przy Prezydencie, Rada Jednostki Pomocniczej Miasta Jelenigj
Gory Uzdrowisko Cieplice, Rada Gospodarcza.

W Jelenie Gérze nie ma uchwalonego trybu konsultowania z organizacjami pozarzgdowymi
projektéw aktéw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej
organizacji. Procedury konsultowania wykorzystywane sg do konsultowania projektéw niektérych
miejskich programoéw, np. Programu Wspodtpracy Miasta Jelenia Géra z organizacjami
pozarzagdowymi i innymi podmiotami dziatalnosci pozytku publicznego. Ponadto organizacje
pozarzgdowe wtgczane sg w ramach prac jednostek organizacyjnych nad ww. projektami poprzez
wykorzystanie istniejgcych juz zespotéw. Nie ma jednak ujednoliconej procedury tworzenia
dokumentéw planistycznych, w tym uwzgledniajgcych role i miejsce NGO w procesach
programowania. System monitoringu i oceny dokumentéw planistycznych zawarty jest
w poszczegdlnych dokumentach i nie okresla roli organizacji pozarzgdowych w ocenie. W miescie
brak jest jednolitej procedury tworzenia dokumentdéw planistycznych. W zaleznosci od obszaru
praktyka jest rédzna np. w sporcie czy w polityce spotecznej konsultacjom poddawane sg zatozenia
rozwigzan. W innych przypadkach konsultacje dotyczg juz gotowych projektéw.

Obecna forma konsultacji polega gtéwnie na zgtaszaniu uwag do projektéw uchwat w formie
pisemnej lub elektronicznej. Spotkania konsultacyjne organizowane sg sporadycznie. W ocenie
uczestnikdw powodem niewielkiego udziatu NGO w konsultacjach jest ich zbytnie sformalizowanie
oraz zbyt krétkie terminy na przeprowadzenie konsultacji i zaznajomienie sie z tematami. Obecnie
NGO witaczyly sie w proces tworzenia i konsultacji programu wspdtpracy na 2014 roku.

Program wspotpracy ma charakter roczny, planowane jest stworzenie programu wieloletniego pod
tworzong aktualizacje strategii rozwoju miasta. Obecnie roczny program wskazuje powigzania
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z innymi dokumentami planistycznymi. Do realizacji polityk publicznych w ramach specyfikacji
branz tworzone sg zespoty tematyczne np. ds. senioréw, niepetnosprawnych, przeciwdziatania
problemom alkoholowym. Nie ma jednak ustalonego jednego modelu wdrazania polityk
publicznych.

Ustalenia nt. wspoétpracy przy realizacji zadan publicznych

Program Wspdtpracy w Jeleniej Gorze ma obecnie charakter roczny. Okre$la on zasady
konkurencyjnosci, jawnosci trybu przeprowadzania konkurséw oraz inne tryby realizacji zadan
publicznych. W ocenie uczestnikéw diagnozy wskazane procedury powinny by¢ poprawione
w odniesieniu do oceny ofert i ogtaszania wynikéw. Miasto od roku 2014 wprowadzito tryb
potrocznej i rocznej oceny Programu Wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.

W zakresie realizacji zadan publicznych w Jeleniej Gérze przewazajg zadania realizowane w trybie
konkurséw ofert oraz trybie pozakonkursowym zgodnie z Art.19a. Kwota ogdlna przekazana przez
Miasto organizacjom pozarzagdowym na realizacje zadan publicznych w 2013 r. wyniosta
5571 150,42 zt.

Wiekszos¢ zadan ma charakter roczny. Kontrakty wieloletnie dotyczg zadan pomocy spotecznej
i dotyczg Swiadczenia ustug opiekunczych w srodowisku podopiecznego, udzielania schronienia
i wyzywienia w schronisku Brata Alberta, prowadzenia placéwki opiekuriczej Dom Dziecka oraz
Pogotowia Opiekunczego. W przypadku zadan rocznych zasady ich realizacji okreslajg ogtoszenia.
Realizacja ustug publicznych nie jest okreslona standardami. Miasto nie stosuje trybu wspierania
organizacji i inicjatyw poprzez regranding.

Program wspotpracy nie zawiera wskaznikéw efektywnosci realizowanych zadan publicznych.
Prowadzony jest monitoring realizacji zadan, nie ma procedury kontroli zadain publicznych
wspolnie z przedstawicielami organizacji pozarzgdowych.

Program wspotpracy okresla jakie moga byé formy wspdtpracy niefinansowej. Program m.in.
wskazuje podstawy ubiegania sie o preferencyjne stawki czynszu czy zasady korzystania z mienia
komunalnego. Dziata serwis internetowy na stronach urzedu poswiecony tematyce NGO
www.jeleniagora.pl oraz na stronie BIP. Wsparcie organizacyjno-merytoryczne zapewnia Wydziat
Dialogu i Spraw Spotecznych w Jeleniej Gorze. Ustugi doradztwa swiadczone sg przez Fundacje
,Jagnigtkdw”, Stowarzyszenie Pegaz z Jeleniej Gory oraz Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw
Pozarzgdowych w Jeleniej Gérze w formie Centrow Aktywnosci Obywatelskie;j.
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W lJeleniej Gérze funkcjonuje powofana w roku 2012 Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego
sktadajaca sie z przedstawicieli samorzadu i organizacji pozarzadowych .

Przedstawiciele organizacji pozarzgdowych sg zapraszani do udziatu w komisjach konkursowych -
ogtoszenia na stronie www.jeleniagora.pl oraz informacja rozsytana drogg elektroniczng.

Program wspotpracy przewiduje mozliwos¢ realizacji zadan publicznych zaréwno w formule
partnerstwa projektowego, jak i inicjatywy lokalnej. W roku 2013 zostato zawarte Porozumienie
Partnerskie pn. Partnerstwo - Jeleniogdérska Ekonomia Spoteczna w celu stworzenia przestrzeni
sprzyjajacej rozwojowi aktywnosci lokalnej poprzez model Jeleniogérskiej Ekonomii Spoteczne;j.
Cztonkami zatozycielami partnerstwa byto tacznie 11 pomiotédw z NGO i JST.

W odniesieniu do inicjatywy lokalnej w Jeleniej Gérze uchwalono procedure jej realizacji. W 2013
roku zrealizowana zostata jedna inicjatywa mieszkancéw i organizacji pozarzgdowej. Gtoéwny
problem w tym obszarze wigze sie z niskg wiedzg mieszkaicdw i organizacji o mozliwosciach
wykorzystania Inicjatywy Lokalnej w rozwoju lokalnym.

Nie ma sformalizowanej oceny wspétpracy, ocenie poddawana jest wspotpraca z NGO w oparciu
o ustawowy obowigzek przygotowania i przedstawiania sprawozdania ze wspdtpracy Radzie
Miasta. Ze wzgledu na brak wskaznikdw efektywnosci realizacji zadan publicznych, sprawozdanie
ma wymiar iloSciowy, a nie jakosciowy.

Ewaluacja programdéw i strategii przeprowadzana jest w zakresie okreslonym w samych
programach i strategiach. Nie sg publikowane raporty w tym zakresie.

Kontrola i ocena realizacji zadan publicznych wynika z uméw. Nie sg tworzone i publikowane
raporty z oceny realizacji zadan publicznych. Nie ma réwniez formalnego obowigzku ewaluowania
realizowanych zadan.

Ustalenia dot. rozwoju infrastruktury wspoétpracy

W Jeleniej Gérze system wparcia organizacji pozarzgdowych opiera sie w szczegdlnosci na
wsparciu merytorycznym: szkoleniowym i organizacyjnym, wspotpracy niefinansowej w zakresie
wykorzystania mienia komunalnego i sprzetu na potrzeby realizacji zadan publicznych w miescie.

Miasto nie posiada instrumentéw wsparcia w formie funduszy pozyczkowych i funduszy wktadéw

wiasnych.
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e Samorzad wspiera i uczestniczy w wydarzeniach, seminariach, forach, konferencjach, cyklicznych
spotkaniach dla NGO m.in. ,Czerwiec z NGO”, debatach informacyjno - promocyjnych ,Podmioty
Ekonomii Spotecznej”, ,Senioraliach - Miedzynarodowym Dniu Seniora” itp.

e Dziatania w zakresie rozwoju integracji sektora pozarzagdowego s3 obecnie realizowane poprzez:
powotanie w roku 2012 Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego. Proces integracji wymaga dalszego
wsparcia w celu wiaczenia wiekszej ilosci NGO w dziatania na rzecz rozwoju wspodtpracy
wewnatrzsektorowej.

PODSUMOWANIE

Miasto Jelenia Géra ma zorganizowany system wsparcia organizacji pozarzgdowych. Dziatajgce
w miescie Centra Wsparcia oraz Regionalne Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych
odgrywaja kluczowg role we wspieraniu rozwoju sektora pozarzgdowego. Konieczne dla budowania
silnego sektora pozarzgdowego jest wigczenia organizacji pozarzagdowych w tworzenie i realizacje
polityk publicznych jako partnera Miasta.

W najblizszym czasie kluczowym wydaje sie by¢ wigczenie NGO w proces aktualizacji strategii
i programow miejskich, gdzie powinno sie doktadnie okresli¢ miejsce i role organizacji pozarzagdowych.
Konsekwencjg takiego planowania powinien byé: a) wieloletni program wspodtpracy, b) system
kontraktacji zadan publicznych oparty o wspdlnie ustalone standardy i umowy wieloletnie,
c) standaryzacja ustug publicznych szczegdlnie opartych o umowy wieloletnie.

Koniecznym wydaje sie rdwniez rozwdéj form wspodtpracy partnerskiej: a) projektéw partnerskich,
b) inicjatywy lokalnej. Projekty partnerskie szczegdlnie realizowane z finansowaniem zewnetrznym
(np. $rodki europejskie) w najblizszym okresie programowania mogg odgrywaé¢ kluczowa role
w rozwoju realizacji zadan publicznych. Inicjatywa lokalna natomiast daje mozliwosé wiaczania
mieszkanncédw w faktyczne dziatania oddolne i budowanie aktywnosci obywatelskie;j.

Ocena wspotpracy jednostek samorzadu lokalnego i organizacji pozarzgdowych zostata
przeprowadzona w oparciu o zatgczong ankiete rekomendowang przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej:

Ocena jakosci wspoipracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi (wzér ankiety )

Szanowni Panstwo,

Serdecznie zapraszamy do udziatu w badaniu, ktérego celem jest: (1) ocena jakoSci wspdfpracy samorzgdu wojewddztwa z organizacjami
pozarzgdowymi w okresie ostatnich 12 miesiecy oraz (2) identyfikacja barier, ktore utrudniajg rozwdj naszych relacji.

Wyniki ankiety bedg prezentowane wytgcznie w zestawieniach, w sposéb uniemoZzliwiajgcy identyfikacje Paristwa ocen. Prosimy zatem
0 przedstawienie szczerych opinii, ktore moglibysmy wykorzysta¢ do doskonalenia jakoSci naszej wspofpracy.

Z gory dziekujemy za Panstwa udziat w badaniu.
Jelenia Gora, dnia 31.01.2013 r., prezydent Miasta Jelenia Géra — Marcin Zawita
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A) Ogdlina ocena jakosci wspoipracy

1) Czy w ostatnich 12 miesigcach Pana(-i) organizacja wspotpracowata z urzedem lub podlegtymi mu T .
) . . . ; ak Nie
jednostkami (np. szkotg, osrodkiem pomocy spotecznej, domem kultury)
a) przy tworzeniu nowych rozwigzan prawnych, programéw lub strategii (np. udziat w konsultacjach)? O O
b) przy realizacji zadan publicznych (np. wdrazanie projektéw finansowanych przez samorzgd)? [l |
C) korzystajgc ze wsparcia niefinansowego samorzgdu (np. szkolenia, udostepnianie pomieszczen)? O O
. o . . . Bardzo Dus Sredni Mat Bardzo
2) Jak Pan(-i) ocenia intensywno$¢é wspéfpracy swojej organizacji z duza uza reania aia mata/Brak
samorzgdem w ostatnich 12 miesigcach?
U U O O O
Bardzo Ani dobrze, . B
3) Jak ogdlinie ocenia Pan(-i) jako$¢ wspétoracy z samorzadem w ostatnich dobrze Dobrze ani zle Zle Bardzo Zle
12 miesigcach?
U U O O O
4) Jakie elementy w relacjach swojej organizacji z samorzgdem uwaza Pan(-i) za: (a) najwiekszg zalete/szanse; (b) najwigkszg
wade/problem? (Prosze wskazac¢ maks. 2 zalety i 2 wady obecnie dziatajacego systemu)
Zaleta 1: Wada 1:
Zaleta 2: Wada 2:
B) Samorzad jako partner organizacji pozarzadowych
. . » Bardzo Dob Ani dobrze, 7 Bardzo 3l
5) Jak ocenia Pan(-i) aktywno$¢ wiadz samorzgdowych w sferze dobrze obrze ani zle € arazo zie
aktywizacji spotecznej mieszkaricow naszego samorzgdu?
U U O O O
6) Jak ocenia I'Dan'(-/) podejscie pr;edstaWICIe// samorzgdu do wspoétpracy | Bardzo Dobrze |Ani dobrze, Jle Bardzo e
Z organizacjami pozarzadowymi? dobrze ani Zle
a) Wole wspotdziatania przy realizacji zadan publicznych O O O O O
b) Poszanowanie zasady partnerstwa O O | | |
c) Stosowanie jawnych i przejrzystych procedur decyzyjnych O O O O O
7) Jak Pan(-i) ocenia sposob, w jaki samorzad ... Sgg?;g Dobrze A”;gfggze' Zle | Bardzo zle
a) Diagnozuje problemy i potrzeby mieszkarncow? | | [l [l [l
b) Informuje organizacje o swoich planach i dziataniach? O O O O O
c) Uwzglednia ich opinie przy tworzeniu prawa, programow i strategii? O O | | |
d) Finansuje projekty realizowane przez organizacje? O O O O O
e) Pomaga organizacjom w pozyskaniu zewnetrznego finansowania? O O O O O
f) Wspiera (niefinansowo) funkcjonowanie organizaciji? | | [l [l [l
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C) Organizacje pozarzadowe jako partner samorzadu

D) Uwarunkowania oraz rezultaty wspéipracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi

8) Jak ocenia Pan(-j) poziom aktywnosci spofeczne’j’migsz'kaﬁcéw naszej 33‘{)‘:;2 Dobrze A”;r?io?l;ze’ Zle Bardzo Zle
wspolnoty samorzgdowej? (w tym liczbe i aktywno$é dziatajacych tu
organizacji pozarzgdowych) O O O O O
9) Znajgc /,okalne Srodowisko, jak'c')cenia'Pan(-i) poqejs’cie organizacji Bardzo Dobrze |ANi dobrze, Zle Bardzo #le
do wspotpracy z samorzgdem i innymi partnerami? dobrze ani zZle
a) Wole wspotdziatania przy rozwigzywaniu lokalnych probleméw | | [l [l [l
b) Stosowanie zasady partnerstwa w relacjach z innymi podmiotami O O O O O
c) Jawno$é i przejrzysto$é w dziataniu O O | | |
10) Jak Pan(-i) ocenia sposob, w jaki znane Panu(-i) organizacje... 32;?52 Dobrze An;g’_o?l;ze, Zle  |Bardzo zle
a) Diagnozujg problemy i potrzeby swoich klientow? O O O O O
b) Informujg lokalnych partneréw o swoich planach i dziataniach? O O O O O
c) Angazujg sie w tworzenie nowego prawa, programow i strategii? O O O O O
d) Pozyskujg finansowanie na realizacje swoich dziatan? O O O O O
e) Korzystajg z mechanizméw niefinansowego wspierania organizacji? O O O O O
f) Dziatajg na rzecz integracji Srodowiska pozarzgdowego? O O O O O

11) Czy uwaza Pan(-i), ze obowigzujgce rozwigzania prawne oraz Tak |Raczejtak| AMBK | paczeinie|  Nie
programy i dziatania wiadz krajowych sprzyjajg rozwojowi wspéfpracy ani nie
miedzy organizacjami pozarzgdowymi a samorzgdem? O O O O O
12) Jak Pan(-i) ocenia wplyw wspotpracy samorzgdu z organizacjami Bardzo Dobrze |ANi dobrze, Zle Bardzo Zle
pozarzadowymi na jako$é i dostepnosé ustug $wiadczonych dobrze ani Zle
mieszkaricom? [ [ N N n
Bardzo Ani dobrze, ; .
13) Jak Pan(-i) ocenia wptyw dotychczasowej wspotpracy na rozwéj dobrze | DobPrze | e Zle | Bardzo Zle

swojej organizacji?

O O O O O

14) Prosze zaproponowac jedng, konkretng rzecz, ktdrg powinny zrobi¢ wiadze samorzgdowe, aby znaczgco poprawic jako$c i
uzytecznos$c¢ wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi

Propozycja:

E) Informacje o organizacji wypefniajgcej ankiete:

15) Data powstania (rok) 16) Zasieg dziatania: (mozna wybrac kilka opcji)

‘ ‘ [J gmina/miasto [ powiat J wojewédztwo [J kraj i/lub zagranica

17) Gtéwne obszary dziatania organizacji (prosze wymieni¢ 1-2 obszary - np. edukacja, kultura, pomoc spoteczna, kombatanci)
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| Obszar 1: Obszar 2:

18) Liczba pracownikéw organizacji i wolontariuszy:

| a) Umowy o prace — 0sob b) "Zlecenia" i umowy "o dzieto" — 0sob | ¢) Umowy wolontariackie — 0sob

19) Liczba aktywnych czfonkéw: (os6b, ktore angazowaty sie w dziatania organizacji w ostatnim roku) 0s6b
Podsumowanie wynikoéw ankiet:
Ocena ogélna
Ocena
Kategoria ocen Zasady ocen Wartos¢ Poziom w
9 y y y wskaznika oceny max. skali
1-5
. 1 . Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt; "ani dobrze
Ogolna ocena jakosci i 716" - 3 pkt: " "4 okt " "5 okt
wspotpracy IST-NGOs ani zle" - 3 pkt; "dobrze” - 4 pkt; "b. dobrze” - 5 p 3,38 5,00 3,38
1. Zakres realizowanej wspéipracy
1. Czy w ostatnich 12 miesigcach Pana(i) organizacja wspéipracowata z
JST?
Zakres wspoéipracy miedzy JST i NGOs
< Stosowane formy
Formy wspdtpracy (liczba wskazan)
Tworzeniu prawa i programow 5
Realizacja zadan publicznych 2
Korzystanie ze wsparcia samorzadu 6
Srednia 4,3
Zakres wspoéipracy miedzy JST i NGOs (w %)
5 Stosowane formy
Formy wspo{pracy (% udziat odpowiedzi "tak")
Tworzenie prawa i programow 42%
Realizacja zadan publicznych 17%
Korzystanie ze wsparcia samorzgdu 50%
Srednia warto$é wskaznika 36,1%
Ocena ogélna
3. Jak ogolnie ocenia Pan(i) jako$¢ wspéipracy z samorzagdem w ostatnich 12
miesigcach?
Ogdlna ocena jakosci wspéitpracy JST-NGO
Kategoria oceny # wskazan
Bardzo dobrze 1
Dobrze 1
Ani dobrze, ani Zle 6
Zle 0
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Bardzo Zle 0 |
Srednia ogéina ocena jakos$ci wspéipracy JST-NGO
Kategoria oceny Srednia (skala 1-5)
Ocena 3,38
ogodlna
Ogélna ocena jakosci wspotpracy JST-NGO
Kategoria oceny % wskazan
Bardzo dobrze 13%
Dobrze 13%
Ani dobrze, ani Zle 75%
Zle 0%
Bardzo Zle 0%
Najwyzsze / najnizsze wartosci
Pozytywne razem 25%
Negatywne razem 0%

REKOMENDACJE

1. Ustali¢ zasady diagnozowania problemoéw lokalnych z udziatem NGO,;

2. W miescie nalezy wypracowa¢ metodologi¢ tworzenia i konsultacji dokumentoéw planistycznych
z udzialem NGO;

3. Konieczne jest wdrozenie modelu konsultacji zaktadajace konsultowanie zatozen rozwigzan w celu
zwigkszenia faktycznego wplywu organizacji na proponowane rozwigzania;

4. Konieczne sg dziatania edukacyjne dla NGO i urzednikow o roli oraz znaczeniu konsultacji;

5. W kontek$cie przygotowahn do prac nad aktualizacjami strategii 1 programow w miescie, warto
wypracowa¢ zasady wiaczania organizacji pozarzadowych w proces tworzenia, realizacji
i monitoringu realizowanych polityk publicznych np. poprzez wilaczanie NGO w zespoty
opracowujace w/w dokumenty oraz monitorujace ich realizacje;

6. Wprowadzenie uméw wieloletnich dla zadan, ktore corocznie realizowane sg wedhug tego samego
schematu,

7. Wypracowanie minimalnych wskaznikow merytorycznych realizacji zadan publicznych, ktore
znajda si¢ w programie wspotpracy;

8. Wprowadzenie ujednoliconych procedur kontroli zadan publicznych w Urzedzie;
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9. W ocenie uczestnikéw koniecznym wydaje si¢ spisanie mozliwych form wspolpracy niefinansowe;j
w odniesieniu do poszczegolnych jednostek organizacyjnych;

10. W zwiagzku z funkcjonowaniem Rady Pozytku wskazanie sposobow wspotpracy Rady z juz
dziatajacymi zespotami;

11. Koniecznym jest wypracowanie w Urzedzie formuly tworzenia, koordynowania projektow
partnerskich z udzialem organizacji pozarzadowych, wspierajacych organizacje w tym procesie;

12. Promocja inicjatywy lokalnej wérod mieszkancOw oraz organizacji pozarzadowych jako narzedzia
aktywizacji spotecznosci lokalnych oraz efektywnego realizowania zadan publicznych;

13. Koniecznym wydaje si¢ wypracowanie procedury oceny merytorycznej realizacji zadan, w tym
procedur ewaluacji zadan pod katem realizacji zalozonych celow;

14. Publikowanie ocen realizowanych programow i strategii miasta;

15. Uregulowania i promocji wymagaja dziatania zwigzane z zapewnianiem funduszu pozyczkowego
1 wkladu wtasnego.
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